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RESUMO

Objetivo: descrever os sentidos de ser estomaterapeuta considerando a complexidade do processo de cuidar de pessoas com
feridas, estomias e incontinéncias. Método: Estudo de natureza qualitativa, do tipo descritivo-exploratdrio, realizado por meio
de entrevista semiestruturada, entre os meses de janeiro a abril de 2018, com 22 egressos de um curso de Especializagdo em
Enfermagem em Estomaterapia de uma universidade publica da regido Sudeste, seguindo a técnica de snowball. Realizou-se,
ainda, a pesquisa documental, a fim de complementar a andlise dos dados. Resultados: Os egressos entrevistados relataram que
ser estomaterapeuta é cuidar das pessoas que apresentam alguma ferida, estomia e/ou incontinéncia, ou seja, reconheceram a
esséncia da especialidade. Destacaram que ser estomaterapeuta é cuidar de pessoas que podem ser marginalizadas/estigmatizadas
pela sociedade, é trabalhar com foco na reabilitagdo do paciente, buscando sua reintegracdo social e independéncia e é saber ser
empreendedor. Concluséo: O sentido de ser estomaterapeuta envolve inserir-se em uma especialidade que confere flexibilidade de
atuagdo no mercado de trabalho e cardter empreendedor, o qual confere reconhecimento profissional e até satisfagdo financeira.
Sugere-se, assim, que novos estudos sejam realizados nessa area, contribuindo para os campos da assisténcia, ensino, pesquisa e
extensdo.

DESCRITORES: Enfermagem; Estomaterapia; Educacdo em Enfermagem.

ABSTRACT

Objective: To describe the meanings of being an enterostomal therapist considering the complexity of the process of caring for
people with wounds, stomas and incontinence. Method: A qualitative, descriptive-exploratory study, conducted through a semi-
structured interview, between the months of January to April 2018, with 22 graduates from a specialization course in Nursing in
Enterostomal Therapy from a public university in the Southeast region, following the snowball technique. Documental research was
also carried out in order to complement the data analysis. Results: The interviewed graduates reported that being an enterostomal
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therapist is taking care of people who have a wound, stoma and/or incontinence, which means they recognized the essence of the
specialty. They emphasized that being an enterostomal therapist is to care for people who may be marginalized/stigmatized by society, to
work with a focus on the patient's rehabilitation, seeking social reintegration and independence, and to know how to be an entrepreneur.
Conclusion: The meaning of being an enterostomal therapist involves being inserted in a specialty that provides flexibility in the job
market and an entrepreneurial character, which gives professional recognition and even financial satisfaction. It is suggested, therefore,
that further studies be carried out in this area, contributing to the fields of assistance, teaching, research and extension.

DESCRIPTORS: Nursing; Enterostomal therapy; Nursing education.

RESUMEN

Objetivos: Describir los sentidos de ser un estomaterapeuta considerandose la complejidad del proceso de cuidar de personas
con heridas, estomfas e incontinencias. Método: Estudio cualitativo, de tipo descriptivo-exploratorio, realizado mediante entrevista
semiestructurada, entre los meses de enero a abril de 2018, con 22 egresados de un curso de Especializacion en Enfermerfa en
Estomatoterapia de una universidad publica de la regién Sudeste de Brasil, siguiendo la técnica bola de nieve (snowball). También se
realizé una investigacion documental para complementar el andlisis de los datos. Resultados: Los egresados entrevistados informaron
que ser estomatoterapeuta es cuidar de personas que presentan alguna herida, estomia y/o incontinencia, es decir, reconocieron la
esencia de la especialidad. Subrayaron que ser estomaterapeuta es cuidar de personas que pueden ser marginadas/estigmatizadas por
la sociedade, es trabajar con foco en la rehabilitacién del paciente, buscando su reintegracién social e independencia y es saber ser un
emprendedor. Conclusién: El sentido de ser estomaterapeuta implica insertarse en una especialidad que proporciona flexibilidad de
actuacion en el mercado laboral y caracter emprendedor, lo que concede reconocimiento profesional e incluso satisfaccion financiera.
Asi, se sugiere que se realicen nuevos estudios en esta area, contribuyendo a los campos de asistencia, ensefianza, investigacion y

extension.

DESCRIPTORES: Enfermeria; Estomaterapia; Educacién en Enfermerfa.

INTRODUCAO

Este estudo versa sobre o sentido de ser enfermeiro
estomaterapeuta e as interfaces com o processo de cuidar.

Destaca-se, incialmente, que se entende como sentido,
uma produgio pessoal, fruto da apreensio individual dos
significados coletivos, nas experiéncias cotidianas. A andlise
dos sentidos produzidos pelas pessoas deve considerar as
relagées com os significados construidos coletivamente e
vice-versal.

A introducido de novas tecnologias no mundo do
trabalho em saide tem modificado sua for¢a de trabalho
nesse setor, criando a necessidade de contratagio de
profissionais cada vez mais qualificados para as inovagdes
dos meios diagndsticos e terapéuticos. Esse fenémeno
amplia-se para o campo da enfermagem, jd que um nimero
cada vez maior de enfermeiros vem buscando o constante
aperfeicoamento e especializa¢io por meio de cursos de
p6s-graduagio®.

O momento da escolha de uma especialidade envolve
muitos simbolismos e significa¢des individuais e coletivas, o
que ndo é uma tarefa ficil, como se acredita no senso comum.
E multidimensional, complexa e plurideterminada por
fatores pessoais, sociais, filoséficos, politicos e econdmicos,

dentre outros?.

Nessa perspectiva, evidencia-se um fendémeno
peculiar que se caracteriza na procura cada vez maior
pela estomaterapia como especializa¢io de enfermeiros
recém-egressos de cursos de graduagio. Cabe salientar que
tal especialidade é complexa, pois envolve uma atividade
multidisciplinar, a utilizagdo de diversas tecnologias e a
prestacdo do cuidado em sua dimensio biopsicossocial®®.
Portanto ¢ preciso desenvolver habilidades e competéncias
singulares e especiais para atuar com seguranca e exceléncia,
garantindo assim, qualidade de vida as pessoas assistidas.

A estomaterapia é uma especialidade exclusiva dos
enfermeiros cujo foco é o cuidado de pessoas com estomias,
fistulas, tubos, drenos, feridas agudas e cronicas, além de
incontinéncias anal e urindria. Ainda se destina a atividades
e estratégias preventivas, terapéuticas e reabilitatdrias,
com vistas 2 melhoria da qualidade de vida da clientela
assistida®3.

Verifica-se que tal especialidade se encontra em
expansdo nacional, uma vez que estd presente em
virios campos de atuacio da enfermagem, extrapola
as atividades assistenciais penetrando no ensino, na
pesquisa, na administragdo, na assessoria e na consultoria.
O estomaterapeuta pode atuar em servigos publicos e
privados, ambulatdrios, clinicas, consultérios especializados

em estomaterapia e assisténcia domiciliar, além de ter a
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possibilidade de realizar o seu préprio empreendimento?,
ganhando cada vez mais destaque no contexto do mundo
do trabalho em saude.

Para se consolidar na drea da estomaterapia e ter satisfagao
e efetividade no seu processo laboral,um dos mais importantes
pilares é o exercicio da autonomia, que ¢ imprescindivel
no mercado de trabalho, devido as transformagées que
vém ocorrendo com o trabalho do enfermeiro no mundo
globalizado. Assim, 0 estomaterapeuta necessita de autonomia
para administrar a criatividade e resolutividade, gerando
crescimento profissional®.

E importante considerar ainda a atuacio desse profissional
no cuidado a pessoa com lesées de pele. O tratamento e a
prevengio de feridas, na maioria das vezes, encontram-se sob
a responsabilidade do enfermeiro, possibilitando a avaliagdo
e a prescri¢do das coberturas mais efetivas para o tratamento
das lesdes. Muitos estomaterapeutas sio, frequentemente,
convidados a compor a equipe da comissdo de curativos
das institui¢des, em decorréncia de seus conhecimentos
diferenciados no tratamento de pessoas com feridas, fato
que confere, inclusive, maior autonomia na pritica desse
especialista®.

Destaca-se também a importéncia do estomaterapeuta
na reabilitacio da pessoa com incontinéncia, o qual vem
ganhando cada vez mais espago na priética clinica. De tal
modo ¢ a exigéncia do mercado de trabalho, a permanéncia
de profissionais qualificados, empoderados e proativos, com a
competéncia para rapidamente incorporar tecnologias e dar
solugdes as complexas questdes dos processos de produgio
em saide®.

Uma das justificativas para o presente estudo diz
respeito as questdes epidemioldgicas e ao perfil das pessoas
com estomias no Brasil, pois se tem uma elevagio em seu
quantitativo, relacionado, sobretudo, a0 aumento das doengas
que predispdem i cirurgia geradora de uma estomia, como
o cancer colorretal e as doengas inflamatdrias intestinais,
sem contar com a alta incidéncia de estomias originadas
de terapéuticas de traumas abdominais.

Ademais, a populagio brasileira se encontra em processo
de envelhecimento e pode apresentar demandas relacionadas
as condigbes cronicas de saide e a drea da estomaterapia,
tais como lesdes por pressio, estomias, drenos, cateteres,
incontinéncias, pé diabético, tlceras vasculogénicas, o que
justifica a importincia de ampliar as discussdes sobre os
sentidos de ser estomaterapeuta e a complexidade do cuidado

desenvolvido por esse especialista.

OBJETIVO

Descrever os sentidos de ser estomaterapeuta considerando
a complexidade do processo de cuidar de pessoas com feridas,

estomias e incontinéncias.

METODOS

Trata-se de uma pesquisa de natureza qualitativa, do
tipo descritiva-exploratéria. O cendrio deste estudo foi uma
universidade da rede publica da regido Sudeste do Brasil,
onde sdo ministradas as aulas do curso de Pés-Graduagio
em Enfermagem em Estomaterapia. A coleta de dados
ocorreu por meio de entrevista semiestruturada entre os
meses de janeiro a abril de 2018, com 22 egressos desse
curso de especializagdo. Ressalta-se que foram entrevistados
6 egressos da turma de 2013, 2 de 2012, 7 de 2011, 6 de
2010 e 1 de 2009.

A coleta de dados foi realizada pela autora principal
desta pesquisa, seguindo a técnica de snowball, ou seja, cada
participante indicou, pelo menos, um estomaterapeuta.
Nesse sentido, a principio, foram escolhidos trés egressos
de turmas em que se encontravam no critério temporal
estabelecido. Foi solicitada aos primeiros egressos
selecionados a indicag¢do de outros egressos que estivessem
incluidos nos critérios de sele¢io do estudo e assim
sucessivamente.

O snowball (bola de neve) é uma técnica de amostragem
que utiliza cadeias de referéncia, uma espécie de rede.
Assim, os participantes iniciais do estudo indicam novos
participantes, que, por sua vez, apontam outros novos
participantes, e assim sucessivamente, até que seja alcangado
o objetivo proposto, que ¢ o “ponto de saturagio”, o qual é
atingido quando os novos entrevistados passam a repetir
os conteudos jd obtidos em entrevistas anteriores, sem
acrescentar outros dados importantes a pesquisa’.

Realizou-se, ainda, uma pesquisa documental, que
¢ uma técnica que permite ao pesquisador coletar dados
de maneira indireta, por meio de fontes documentais
selecionadas de acordo com o objeto e os objetivos do
estudo®. Esta investigacio possibilitou, nos meses de janeiro
a marc¢o de 2018, a anidlise do conteddo das ementas, do
projeto politico pedagégico, dos planejamentos das aulas
e dos formuldrios, disponibilizados pela coordenagio do

curso de especializagdo em questio.

ESTIMA, Braz. J. Enterostomal Ther., Sdo Paulo, v18, e0620, 2020



Costa CCP; Souza NVDO; Peres EM; Vieira MLC; Santos JC; Cardoso RSP

Os critérios de sele¢io dos egressos seguiram os
seguintes parimetros: estarem trabalhando na enfermagem
hd pelo menos um ano e serem especialistas em
estomaterapia por uma determinada universidade publica
da regido Sudeste do Brasil hd, no minimo, trés anos
(egressos do referido curso). Escolheu-se o tempo de
um ano, por se considerar um recorte temporal suficiente
para que os profissionais tenham apreendido o processo
de trabalho, podendo apresentar seus pontos de vista
sobre a drea da estomaterapia. O recorte temporal para
inclusdo se justifica, pois recém-egressos, entendidos como
aqueles formados ha até trés anos, ainda se encontram
em processo de consolida¢io no mercado de trabalho,
procurando uma colocagido adequada aos seus anseios’.

Jé o critério estabelecido para exclusio foi: ser egresso
da turma de 2007, uma vez que, & época, nio havia registro
formal referente aos dados telefénicos e eletrénicos, para
captagdo das informagdes.

A partir dos critérios de inclusdo e exclusio,
considerou-se, entdo, o recorte temporal de seis anos,
determinando como alvo populacional os egressos do curso
de Especializagio em Enfermagem em Estomaterapia em
questdo, de 2008 a 2013.

As entrevistas foram realizadas em local reservado
e as informagdes coletadas foram gravadas por meio de
um equipamento digital e, posteriormente, transcritas na
integra pela autora principal, no editor de texto Microsoft
Word. As entrevistas foram analisadas com base na técnica
de anilise temdtica de conteddo®. A utilizag¢do dessa
técnica fez emergir 1.784 unidades de registro (UR),
representadas por 34 unidades de significa¢io/temas.
Destaca-se que 259 UR, o que corresponde a 14,49%
do total de UR construidas, permitiram apreender os
sentidos que a especialidade revela para os egressos do
curso de estomaterapia, considerando as especificidades
do cuidado.

Para atender as exigéncias éticas, a pesquisa foi
submetida a apreciacio e aprovacio do Comité de Etica
em Pesquisa e foi aprovada sob o nimero de parecer
2.314.626 (CAAE nimero 0107217.8.0000.5282). A
fim de manter-se o sigilo com relagdo a identificagio
dos participantes do estudo, foi utilizada a letra E
(estomaterapeuta), seguido de um nimero cardinal
que representou a ordem cronoldgica de realizagio das

entrevistas.

RESULTADOS

Os resultados trataram de um cuidado diferenciado
do estomaterapeuta a partir de uma abordagem holistica.
Além disso, outro tema que emergiu nas entrevistas
foi o significado/sentido de ser estomaterapeuta e sua
formagcio diferenciada. Os participantes destacaram ainda
o cardter reabilitatério da especialidade e a vivéncia com
pacientes estigmatizados, bem como a responsabilidade
do estomaterapeuta em desconstruir os estigmas. Também
se constatou, nas entrevistas, o papel empreendedor do
estomaterapeuta.

Os depoimentos dos egressos entrevistados
evidenciaram aspectos importantes que traduzem o
sentido de ser estomaterapeuta, associados ao cuidado

a partir de um olhar holistico para o cliente:

“Eu acho que ser enfermeiro estomaterapeuta é a gente
colocar na prética aquilo que a gente aprendeu, de ter
um olhar holistico, ou seja, o que aquela ferida, o que
aquele estoma traz, para vida daquela pessoa, a questio

social, a questdo emocional e etc.” (E1)

“E voceé olhar o individuo no seu todo, entender quais
sdo as necessidades que ele tem, é entender aonde vocé
pode ajudar. E, no fato de eu ser estomaterapeuta, eu

consigo fazer isso, consigo olhar o individuo no seu

todo.” (E6)

“Porque as patologias ou as situagdes que levam as
condig¢ées do paciente necessitar de cuidados ligados
a drea de estomaterapia requerem do enfermeiro uma
atengdo integral, holistica, as suas condi¢ées de vida,

de patologia no momento.” (E21)

Os participantes destacaram que ser estomaterapeuta
¢ cuidar dos pacientes que apresentam alguma ferida,
estomia e/ou incontinéncia, ou seja, reconheceram a

esséncia da especialidade:

“Ser estomaterapeuta ¢ abranger as feridas, estomas,
incontinéncia. Eu me considero assim uma especialista
nessa drea, atuante, e que consigo fazer a diferenga por

ser assim tdo especifico.” (E17)
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“Ser enfermeiro estomaterapeuta é ser um especialista
conferido ao enfermeiro que deseja se aprofundar na
drea de feridas, estomas, incontinéncias e a escolha da
especialidade, denota significados muito distintos para o

ser enfermeiro.” (E21)

Reforga-se que, durante o processo de andlise
documental das ementas do referido curso de especializagio,
identificou-se a preocupagio em abordar as trés dreas do
saber que envolvem a estomaterapia de forma consistente
e efetiva, o que favorece o processo de formacgio do
futuro especialista, pois inicia com o eixo relacionado
ao cuidado as pessoas com feridas, perpassando pelo
mdédulo de estomia, a fim de concluir com a abordagem
as incontinéncias.

O curso em questio também ¢é constituido por dois
médulos de ensino geral que tratam de aspectos éticos,
da abordagem psicossocial, da educagio em saude e para
o autocuidado, de geréncia relacionada a estomaterapia,
entre outros, os quais ddo sustenta¢io a uma prdtica
integral e holistica desse especialista.

Os participantes destacaram o fato de o estomaterapeuta
cuidar de pessoas que podem ser marginalizadas/
estigmatizadas pela sociedade como outro fator imperioso
que contribui para conferir o sentido da especialidade,

conforme evidenciado nos depoimentos:

“A gente lida com pessoas que sdo incontinentes, e as feridas
que tém odor, que ndo sdo bem vistas pelas outras pessoas,
coisas que ninguém quer tocar. As pessoas se afastam um
pouco e a gente ndo. A tendéncia é que esses pacientes

fiquem mais isolados em relagdo as outras pessoas.” (E01)

“A estomaterapia me ajudou muito a compreender e lidar
com preconceitos e estigmas sociais. Ser estomaterapeuta
me ajudou a entender o cliente porque eles falam: ‘Ah, eu
agora sou diferente dos outros’. Ele ¢ diferente, sim, mas ao
mesmo tempo, ele ndo deixou de ser um ser humano. E a
gente consegue fazer com que eles se aceitem um pouco mais.
Principalmente aqueles pacientes que vio ficar com estomia
definitiva, j4 que muitos desses pacientes sio deixados de lado
pela maioria dos profissionais. Entéo, ser estomaterapeuta é

cuidar das pessoas que se sentem excluidas.” (E20)

Apesar de ter sido referenciado por apenas um participante,

cabe destacar que ser estomaterapeuta é trabalhar com foco

na reabilitacdo do paciente, buscando o autocuidado, sua

reintegracio social e independéncia.

“Ser um enfermeiro estomaterapeuta é principalmente
atuar na reabilitacdo dos pacientes, ji que, muitas vezes,
os profissionais em geral nio conseguem ter aquela visio
diferenciada, e perceber manifestagées como a depressio.
Ser um enfermeiro estomaterapeuta, hoje, para mim, me
traz muito orgulho, porque eu consigo ver um tratamento
diferenciado para esses pacientes, auxilid-los melhor na
reabilitagdo. Fazer com que eles se tornem independentes,
e nio dependentes do profissional de satde. E claro
que eles precisam de um cuidado, eles precisam de um
acompanhamento, mas ¢ fundamental fazer com que o
paciente se sinta independente, para que possa continuar

com a vida dele, normalmente.” (E20)

Nos depoimentos, os participantes enalteceram que o

sentido de ser estomaterapeuta é saber ser empreendedor:

“Ser estomaterapeuta ¢ empreender e eu consigo, pois tenho
meu préprio negécio. Eu tenho os meus atendimentos

particulares. A gente consegue esse investimento.” (EQ7)

“E também ter foco no empreendedorismo, porque o
estomaterapeuta tem grande poder empreendedor, ele
pode trabalhar até como freelancer, trabalhar dentro de
empresa demonstrando os produtos, abrir um consultério,

uma clinica.” (E08)

Destaca-se que o referido Curso de Especializa¢io em
Estomaterapia encontra-se em consonancia com as novas
perspectivas de mercado. Isso porque, apés andlise documental
das suas ementas, verificou-se que s@o ministradas aulas que
abordam marketing, empreendedorismo e relacionamento
interpessoal no contexto da estomaterapia; trés importantes
temdticas que auxiliam o especialista a refletir sobre
independéncia, autonomia e estratégias de atuagdo que
vislumbram processos de trabalhos diferenciados, porém

pautados na ética e na cientificidade.

DISCUSSAO

A esséncia do trabalho do enfermeiro e da enfermagem

¢ o cuidado, que promove um contato mais préximo com o
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cliente em relagio as suas préprias necessidades de satde,
engloba atos, comportamentos e atitudes, fruto, muitas vezes,
das relaces estabelecidas entre o usudrio e o profissional.
Além disso, é uma acdo que compreende um olhar atento,
a percep¢io dos variados sentimentos e atitudes de atengio,
zelo e responsabilizagio para com o cliente envolvido no
processo de cuidar'™'2.

Nessa perspectiva, a humanizagio da assisténcia em
satide tem sido um tema muito valorizado pelas institui¢des
e pelo universo académico, pois existe uma preocupagio em
oferecer um cuidado integral ao cliente, considerando-o
em sua totalidade. O cuidar adquire uma dimensio mais
abrangente, enfatizando as necessidades biolégicas emocionais,
psicoldgicas, sociais e espirituais, o que favorece o panorama
do cuidado holistico®.

O processo de cuidar vai ao encontro do compromisso de
manter a singularidade do ser cuidado, jd que se trata de um
momento de preocupagio, sensibilidade e interesse, em que
o respeito e a ética se tornam diferenciais. A consciéncia do
cuidado deve abarcar a capacidade de decisdo e o pensamento
critico-reflexivo, para diferenciar o cuidado da simples
realizacdo de procedimentos técnicos™.

O olhar holistico no processo de cuidado foi destaque
nas falas dos entrevistados, quando se indagou o sentido de
ser estomaterapeuta. Isso porque se sabe que o enfermeiro
estomaterapeuta deve liderar o cuidado holistico e
interdisciplinar, priorizar a qualidade assistencial diferenciada
que congrega conhecimentos constantemente atualizados
e baseados em evidéncias cientificas, voltados para as
necessidades da clientela®.

Como o estomaterapeuta cuida de uma clientela que
vivencia inimeras duvidas, insegurancas e medos frente a
uma nova condi¢io de vida, que pode ser tempordria ou nio,
além da possivel presenca de lesdes, as quais, muitas vezes,
demoram anos para cicatrizar, esse profissional deve estar
atento para oferecer um cuidado que véd além da estomia,
ferida ou queixa de incontinéncia, abrangendo o entendimento
de todo o processo biopsicossocial®®.

Por essa razio, o estomaterapeuta utiliza variadas
alternativas de cuidados para assistir adequadamente as
pessoas, uma vez que estas demandam apoio fisico e também
psicossocial, até porque muitas das interveng¢ées podem ser
definitivas e comprometer inclusive a qualidade de vida®.

A pessoa que apresenta uma estomia (tempordria ou
definitiva), lesdes de pele, incontinéncias e/ou fistulas requer

um cuidado diferenciado e precisa ser vista como um ser

humano singular, dindmico e complexo que necessita de
apoio que vai além das interven¢des tradicionais, que dizem
respeito 4 realiza¢do de técnicas somente.

Constatou-se, nos depoimentos, um sentido muito
especial conferido ao estomaterapeuta por ser um especialista
capaz de atuar em distintas etapas do processo de cuidar,
abordar o cliente em suas multiplas dimensdes, sendo capaz
de valorizar a qualidade de vida do ser humano.

Conforme apresentado nos resultados, verifica-se que
a estomaterapia é uma especialidade que demanda uma
formagdo diferenciada e, por essa razdo, segue diretrizes
de ensino nacionais, regulamentadas pelo Ministério de
Educagio e Cultura, pelos 6rgdos formadores, pela Associagio
Brasileira de Estomaterapia (Sobest) e por entidades
cientificas internacionais. No Brasil, a estomaterapia é
considerada um curso de pés-graduagio /azo sensu—nivel de
especializagdo. Quanto as normas internacionais, o ensino
também deve ser norteado pelas diretrizes propostas pelo
World Council of Enterostomal Therapists (WCET), a fim de
obter reconhecimento de expert em nivel global®.

Um dos principais papeis do WCET é a regulamentagio
da educagio em estomaterapia no mundo. Por meio do seu
Comité de Educagio sdo criadas as diretrizes curriculares
para o credenciamento de novos cursos, bem como
recredenciamento dos cursos em andamento. O objetivo
dessas diretrizes ¢ uniformizar o ensino da especialidade,
com validade a nivel local ou nacional e garantir a qualidade
da educagio em estomaterapia'®.

Salienta-se que a Sobest disponibiliza orienta¢io
curricular, propicia assessoria e consultoria para as institui¢des
de ensino que se mostrem interessadas em implantar cursos
de enfermagem em estomaterapia. A acreditagio proposta
tanto pela Sobest quanto pelo WCET objetiva garantir uma
formagdo com padrio internacional pautada nos preceitos
da formagio qualificada do especialista’.

Sabe-se que a estomaterapia é uma especialidade que
cuida de pessoas que passam por algumas adversidades e,
por vezes, modificagdes em seus corpos, de forma tempordria
ou definitiva, que podem fragilizar as relagées interpessoais,
ocasionando desgaste fisico e emocional. Nesse contexto, a
sociedade acaba, muitas vezes, excluindo essa pessoa com
deficiéncia e/ou necessidades diferenciadas do mercado de
trabalho e dos ambientes social e familiar!’.

Nesse sentido, o estomaterapeuta busca orientar e
compreender essas pessoas em suas diversas perspectivas,

permitindo que se aceitem um pouco mais diante da nova
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realidade vivenciada. No entanto a reinser¢io social é
cercada de barreira e preconceitos, pois muitos ambientes
de trabalho ndo possuem adaptagio na infraestrutura para
receber as pessoas com estomia e ndo hd um programa que
as capacite para uma nova atividade laboral, fazendo com
que se sintam frustradas e excluidas da sociedade!.

Para a pessoa que se encontra em um momento de
fragilidade, com uma estomia, uma ferida e até mesmo
incontinente, engajar-se em atividades que lhes possibilitem
retornar ao ambiente laboral e ao convivio social e familiar é
de fundamental importéncia para a recuperagio da autoestima
e superagio de preconceitos'.

Dada a magnitude do problema, o apoio dos membros
da familia, amigos e da institui¢do onde essa pessoa estd
inserida, torna-se muito relevante. Por essa razio, os egressos
entrevistados neste estudo relataram que ser estomaterapeuta
¢ viabilizar um processo de cuidado as pessoas que podem
vir a ser estigmatizadas pela sociedade, como sendo um fator
imperioso que favorece o sentido da especialidade. Portanto
os estomaterapeutas devem se envolver com o processo de
reabilita¢do e inclusio social das pessoas ou qualquer outra
necessidade/demanda relacionada a drea de estomaterapia,
uma vez que 0 apoio e o incentivo constantes por parte desses
profissionais sdo essenciais para a supera¢do das barreiras
encontradas no ambiente social e de trabalho?’.

Cabe destacar que existe uma associagio estreita entre
a questdo da exclusdo social e a pessoa com estomia, um dos
pilares do processo de cuidado relacionado 4 estomaterapia.
Assim, sabe-se que muitas pessoas com estomias tém uma
tendéncia ao isolamento, pois preferem manter em segredo
sua condi¢do de saude e, por essa razio, afastam-se dos
familiares e amigos, e até do ambiente laboral, por conta do
estigma causado pela presenca da estomia’®.

Para favorecer a inclusio e a permanéncia no convivio
social, o estomaterapeuta é fundamental na vida dessas
pessoas, no sentido de planejar e implementar intervenges
que possibilitem uma aproximagio com tal realidade e a
construgdo de novos significados ao evento patolégico-
cirtrgico que pode ter afetado outras dimensdes da vida'®.

Acredita-se que, por isso, muitos dos depoimentos se
voltaram para a relagio entre o sentido da especialidade e o
processo de cuidar de pessoas excluidas da sociedade como
um ponto importante do processo de trabalho do profissional.

O processo de reabilitagdo é dindmico, objetiva a
recuperagio das diversas dimensées da pessoa com alguma

deficiéncia permanente ou tempordria. Durante a andlise

documental, da dinAmica curricular do referido curso de
estomaterapia, identificaram-se disciplinas que buscam
oferecer subsidios ao especialista para o desenvolvimento
de estratégias que favoregam a habilidade de inclusdo social.
No contetdo programitico sio contemplados os cuidados
a pessoa com estomia para facilitar esse processo, momento
em que se discute a assisténcia com vistas a reintegracio em
ambientes diversos e o processo reabilitatério, utilizando-se
a autoirrigacio e o sistema oclusor.

Dessa forma, cabe ao estomaterapeuta assistir direta e
indiretamente ao cliente com ética, humanitude, competéncia
clinica; desempenhar um papel decisivo dentro da equipe
de satde, com vistas a orienta¢do e inclusdo nas atividades
de vida didria, de acordo com a sua capacidade funcional®;
e buscar pela reabilitacio e independéncia dessa pessoa.

A fim de que o paciente se sinta incluido socialmente,
o estomaterapeuta também deve estimuld-lo 4 pritica do
autocuidado e, para tal, deve incluir as orientagées que o
permitam atuar como ator social e protagonista do seu
processo saude—doenga.

As orientagdes oferecidas pelo estomaterapeuta sio
importantes e necessdrias, uma vez que as praticas educativas
por ele conduzidas contribuem para a inclusdo social dos
clientes sob seus cuidados. O processo educativo em saide
¢ compreendido como uma pritica realizada junto a grupos
sociais a partir de campos de conhecimento que compdem
as dreas interdisciplinares da sadde e da educagio e, até
bem pouco tempo atrds, muitos profissionais, inclusive os
enfermeiros, adotavam em suas praticas educativas o papel
de meros transmissores de informagdes, priorizando as
orientagdes voltadas aos cuidados biologicistas*. No entanto
esse perfil tem se modificado, sobretudo porque o enfermeiro
ampliou o escopo de abordagem para o autocuidado do
paciente para ajudd-lo a conquistar autonomia.

Embora algumas priticas educativas ainda apresentem
resquicios do modelo biologicista, a maioria delas considera
as transformagdes psicossociais que ocorrem na vida das
pessoas, 0 que na drea de estomaterapia é primordial como
incentivo ao autocuidado, a reabilita¢io e a reinser¢io social®.

O curso de especializagio em questdo valoriza as praticas
educativas e as discute tanto em termos tedricos quanto
praticos. Destaca-se que, no ano de 2018, foram criados em
um dos campos de estdgio — a Clinica de Estomaterapia —
unidade do complexo da universidade, dois grupos de apoio
e educagio para o autocuidado, intitulados ESTOUBEST
e METAMORFOSE.
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O ESTOUBEST ¢ um grupo direcionado para as
pessoas com estomias ¢ 0o METAMORFOSE para as
pessoas cadeirantes, uma vez que muitas delas apresentam
incontinéncia, reten¢io urindria, lesées de pele e estomias.
Os integrantes dos grupos reinem-se uma vez por més e
os especializandos em estomaterapia realizam atividades
educativas e dio apoio emocional as pessoas que procuram
a clinica.

Nos depoimentos, os entrevistados destacaram que ser
estomaterapeuta é também empreender. O empreendedorismo
pode ser entendido como a criagio ou aperfeicoamento de
algo, com o intuito de propiciar beneficios para os individuos
e para a sociedade, tendo avangado nas dltimas décadas
em decorréncia das transformag¢des econdmicas, inovagdes
tecnoldgicas e da globalizagio®.

O empreendedorismo destaca-se na drea da enfermagem
como uma opgio de carreira, ji que o enfermeiro precisa conhecer
suas diversas competéncias, ousar para explorar as oportunidades
e alcancar espagos inovadores, tornando-se um protagonista de
novos campos e praticas de atuagio profissional®.

Adiciona-se, assim, um olhar diferente a produgio de novos
servicos, tornando o enfermeiro um profissional capacitado a
vender seus servigos e a inovar suas atividades em qualquer
cendrio de atuagio, renovando o “ser” enfermeiro, propiciando, na
maioria das vezes, o tdo almejado reconhecimento profissional
e a satisfagdo financeira®.

Ressalta-se que, durante muitos anos no Brasil, o fato de se
concluir apenas o curso de graduagio jd carregava a garantia de
emprego e de estabilidade financeira, uma vez que nio se tinha
concorréncia e competitividade, em decorréncia da caréncia de
profissionais e pelo nivel de exigéncia do mercado de trabalho
ser menor do que nos dias de hoje*.

Esse contexto vem mudando, tendo em vista que a populagdo
tem tido mais o acesso a informagio, e a procura pelos servicos
de satide nio tem sido somente em busca da cura, mas também
como estratégia de prevencio. Isso faz com que os profissionais
tenham que se manter atualizados e passem a se reinventar
dentro da sua profissdo. Por isso os enfermeiros tém investido
em especializagdes para o desenvolvimento e incremento de sua
carreira, 0 que gera concorréncia e competitividade no mercado
de trabalho, 0 qual, dependendo da regido, encontra-se saturado®.

O empreendedor é um lider que produz uma visio do
que ¢é possivel ser realizado, buscando atrair pessoas para
atuar dentro daquela visdo e transforma-la em realidade.
O Brasil é apontado como um pais empreendedor na formagio

de especialistas®, os estomaterapeutas dentre eles, uma vez

que tém transformado paradigmas na assisténcia e no ensino,
em decorréncia de suas caracteristicas empreendedoras
e inovadoras no processo de cuidar, tendo autonomia,
respeito dos clientes e satisfagdo em exercer a enfermagem
com exceléncia.

Enquanto especialista, o enfermeiro tem difundido sua
pritica profissional por meio da assisténcia prestada, da producio
cientifica, do ensino de graduagio e pés-graduagio e por meio
dos servigos e assessorias/consultorias realizadas. Ressalta-se
que a drea de consultoria técnica, principalmente junto as
empresas produtoras de materiais especializados na drea de
estomaterapia, vem apresentando amplo crescimento, além da
auditoria especializada.

A atividade autdnoma e empreendedora tem adquirido
maior amplitude na pritica da enfermagem com o surgimento
dos primeiros “consultérios e clinicas” de enfermagem,
servigos que foram criados com o propésito de desenvolver os
cuidados que podem ser realizados em ambiente
extra-hospitalar® e, inclusive, aqueles relativos aos cuidados
especializados, destacando-se os que necessitam de um saber
especifico e, por vezes, centrado em aspectos nio tdo amplamente

divulgados, como a estomaterapia.

CONCLUSOES

Este estudo possibilitou constatar os virios sentidos
de ser estomaterapeuta considerando a complexidade do
processo de cuidar de pessoas com feridas, estomias e
incontinéncias. Identificou-se que hd o sentido de ser um
profissional com uma perspectiva holistica do ser humano;
que tem relevancia na desconstrugio do estigma social que
vivenciam essas pessoas; que um dos sentidos de sua atuagio
¢ a reabilitagio e inclusdo social da clientela assistida.

Enfatizou-se, ainda, uma perspectiva que dd sentido a
uma especialidade auténoma e que permite o atendimento
domiciliar, possibilitando um novo campo de atuagio para
o especialista. Portanto o significado de ser estomaterapeuta
envolve inserir-se em uma especialidade que confere
flexibilidade de atuagio no mercado de trabalho. Outra
questdo destacada foi o cardter empreendedor da especialidade,
conferindo reconhecimento profissional e até satisfagdo
financeira.

Entende-se como uma das limita¢es deste estudo o fato
de se restringir a realidade de um curso de especializagio,

porém jd se consegue perceber a necessidade da realizacio
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de novas pesquisas envolvendo egressos de outros cursos de
estomaterapia, nao se esgotando aqui as discussdes.
Acredita-se que este estudo impulsione o surgimento de
outras pesquisas, contribuindo ainda mais para os campos da
assisténcia, ensino, pesquisa e extensdo, a partir das discussdes
que traduzem o sentido de ser estomaterapeuta, com o
propésito de valorizar a especialidade, a qual encontra-se

em crescimento.
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