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RESUMO

Objetivo: Identificar e analisar tecnologias digitais desenvolvidas para orientar cuidados voltados para pessoas
com estomias intestinais. Método: Prospecg¢do tecnolégica mediante pesquisa documental desenvolvida entre
marco e setembro de 2024. A coleta de dados ocorreu em bases de registros de patentes, repositérios de teses/
dissertacOes e lojas virtuais de aplicativos moveis, incluindo tecnologias educativas em portugués, inglés e
espanhol, sem limitacdo de periodo ou delimitacdo geografica. Resultados: Os resultados foram organizados
nas categorias software/hardware, aplicativo moével, ambiente virtual e video educativo. Foram incluidas 12
produgdes: uma patente, cinco teses/dissertacles e seis aplicativos moveis. A patente refere-se a um software/
hardware para cuidados pds-operatérios; as teses/dissertacdes resultaram em um protétipo de aplicativo, um
aplicativo, um ambiente virtual de aprendizagem e dois videos educativos. Conclusdo: Concluiu-se que, embora
incipientes, as tecnologias digitais analisadas nesta prospec¢do, com énfase nos aplicativos moéveis,
predominantes em relacdo as outras tecnologias, apresentam potencial para fortalecer a educa¢do em saude,
o autocuidado e a pratica da enfermagem. Além disso, configuram estratégias inovadoras voltadas para
orientagdes sobre cuidados com estomias intestinais.

DESCRITORES: Estomaterapia. Enfermagem. Estomia. Tecnologia biomédica. Educacdo em salde.

Digital educational technologies for people with intestinal stoma:
a technological prospect

ABSTRACT

Objective: To identify and analyze digital technologies developed to guide care for people with intestinal
ostomies. Method: Technological prospecting conducted through documentary research conducted between
March and September 2024. Data collection took place in patent registration databases, theses/dissertation
repositories, and mobile app stores, including educational technologies in Portuguese, English, and Spanish,
with no time or geographic limitations. Results: The results were organized into the following categories:
software/hardware, mobile app, virtual environment, and educational video. Twelve productions were included:
one patent, five theses/dissertations, and six mobile apps. The patent refers to software/hardware for
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postoperative care; the theses/dissertations resulted in an app prototype, an app, a virtual environment, and two
educational videos. Conclusion: The conclusion is that, although still incipient, the digital technologies analyzed in
this research, with an emphasis on mobile applications, which predominate over other technologies, have the
potential to strengthen health education, self-care, and nursing practice. Furthermore, they represent innovative
strategies for providing guidance on intestinal ostomy care.

KEYWORDS: Enterostomal therapy. Nursing. Ostomy. Biomedical technology. Health education.

Tecnologias digitales educativas para personas con estoma intestinal:
una prospeccio tecnoldgica

RESUMEN

Objetivo: Identificar y analizar tecnologias digitales desarrolladas para orientar cuidados dirigidos a personas con
estomias intestinales. Método: Prospeccién tecnolégica mediante investigacion documental realizada entre marzo
y septiembre de 2024. La recoleccién de datos se llev6 a cabo en bases de registros de patentes, repositorios de
tesis/disertaciones y tiendas virtuales de aplicaciones moviles, incluyendo tecnologias educativas en portugués,
inglés y espafiol, sin limitaciones de periodo ni delimitacién geografica. Resultados: Los resultados se organizaron
en las siguientes categorias: software/hardware, aplicacion mévil, entorno virtual y video educativo. Se incluyeron
doce producciones: una patente, cinco tesis/disertaciones y seis aplicaciones moviles. La patente corresponde a
un software/hardware para cuidados postoperatorios; las tesis/disertaciones resultaron en un prototipo de
aplicacion, una aplicacién, un entorno virtual de aprendizaje y dos videos educativos. Conclusién: Se concluye que,
aunque incipientes, las tecnologias digitales analizadas en esta prospeccién con énfasis en las aplicaciones moviles,
predominantes frente a otras tecnologias, presentan potencial para fortalecer la educacién en salud, el autocuidado
y la practica de enfermeria. Ademas, configuran estrategias innovadoras dirigidas a la orientacion sobre cuidados
de estomias intestinales.

DESCRIPTORES: Estomaterapia. Enfermeria. Estomia. Tecnologia biomédica. Educacién en salud.

INTRODUCAO

As estomias intestinais de eliminacfo, classificadas como ileostomia ou colostomia, tém por objetivo desviar o contetdo
fecal para o meio externo e podem ser tempordrias ou definitivas’.

No Brasil, ndo hd dados absolutos sobre o nimero de pessoas com estomias intestinais, o que dificulta a defini¢do de sua
epidemiologia. Essa escassez decorre do fato de que as estomias sdo consequéncias de doengas ou traumas, e ndo uma doenga
em si. Entretanto, a International Ostomy Association (IOA) estima que exista aproximadamente uma pessoa com estomia
para cada mil habitantes em paises com bom nivel de assisténcia médica®. Aplicando essa proporgio 4 realidade brasileira,
que segundo o Censo de 2024 conta com 212.583.750 habitantes, estima-se que haja cerca de 213 mil pessoas com estomia®.
Entre os principais fatores de risco para esse procedimento estdo os cinceres colorretais, que representam 75% dos casos*.

Diante da necessidade de confeccionar uma estomia intestinal, emerge uma gama de altera¢des no cotidiano dessa
pessoa e sua familia/cuidador. Tais alteracdes vio desde o desprovimento do controle fecal e de eliminagio de gases até a
perda da autoestima resultante da altera¢io da sua imagem corporal®. Ademais, a pessoa demandard cuidados especificos
para garantir a manutengio da qualidade de vida e o retorno as atividades de vida didrias®®.

Esse processo de enfrentamento e adaptagio depende intrinsecamente de compreensio e aprendizado dessas pessoas
e sua familia/cuidadores. Portanto, ambos precisam ser orientados e capacitados desde o periodo pré-operatdrio, estenden-
do-se a continuidade de assisténcia pés-alta hospitalar. Ressalta-se que, dentre os profissionais da equipe multiprofissional,

o enfermeiro tem fungio primordial, pois atua diretamente na promogio da educagio em satde e do autocuidado’®.
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Nesse contexto de educagio e suporte continuo, destaca-se o papel crescente das tecnologias de informagio e comu-
nicagio (TICs) como ferramentas de apoio para o enfermeiro. As TICs constituem um conjunto de recursos tecnolégicos,
e dentre eles estdo as tecnologias digitais educacionais, as quais favorecem a agilidade nos processos de comunicagio,
transmissdo e distribui¢do de informagdes, noticias e conhecimentos’, configurando-se como ferramentas mediadoras do
processo educacional em sua totalidade’. Pode-se afirmar, portanto, que o acesso a educagio em saide nio estd restrito a
um tempo ou local especificos.

Além disso, é cada vez mais frequente o uso das TICs no cotidiano das pessoas, principalmente por meio dos dispositivos
méveis e da internet, de forma a ser tendéncia o uso de seus instrumentos para promover a saide e o engajamento com
ela. Percebe-se que esse cendrio foi fortemente impulsionado durante a pandemia do COVID-19, quando foi necessdrio
ampliar as estratégias de educagio em satde para a populagio em razio da necessidade de distanciamento social®°.

Assim, evidencia-se a relevancia dos estudos de prospecgio tecnolégica, uma vez que permitem a andlise do cendrio
atual no setor da satde'"'2. Esse tipo de prospecgio consiste em uma investigacio preliminar e estruturante voltada para o
reconhecimento e a andlise do estado das tecnologias existentes e emergentes' 3. Seu propdsito é oferecer uma visio abran-
gente sobre determinado produto tecnoldgico, subsidiando o processo de tomada de decisdo quanto ao desenvolvimento
de novas tecnologias, a defini¢do do contetdo a ser produzido, 4 escolha do método de aplicagdo e ao posicionamento no
mercado apés sua elaboragdo! . Desta forma, torna-se possivel identificar como as tecnologias digitais tém sido concebidas
e inseridas no mercado, bem como avaliar sua competitividade, fragilidades e potenciais de aprimoramento e evolugio' ™.

Considerando a prospecgio tecnoldgica como ferramenta essencial para o levantamento de conhecimentos necessdrios
para o lancamento de um produto, o presente estudo teve como pergunta de pesquisa “Quais as tecnologias digitais edu-

cacionais desenvolvidas para orientagbes de cuidados de pessoas com estomias intestinais?”

OBJETIVOS

Identificar e analisar as tecnologias digitais desenvolvidas para orienta¢ées de cuidados destinados a pessoas com

estomias intestinais.

METODOS

Trata-se de uma prospecgio tecnoldgica desenvolvida por meio de pesquisa documental conduzida entre margo e setembro
de 2024. Para tanto, empregou-se a andlise de documentos primérios como método de exploracio e fundamentagio do estudo®.
A elaboragio desta prospecgio tecnoldgica foi pautada nas etapas:

1. Defini¢do da pergunta e objetivo;

Apresentagio dos resultados;

2. Defini¢do dos critérios de inclusio e exclusio;

3. Defini¢io da estratégia de busca;

4.  Busca das produgdes nas bases de teses/dissertagdes, patentes e lojas virtuais de aplicativos;
5. Selecdo das tecnologias digitais educativas;

6. Categorizagio;

7. Anilise dos dados;

8.

9.

Conclusio e observagdes sobre as implicagoes das descobertas™.

A prospecgio foi desenvolvida por meio da escrita do protocolo registrado no Open Science Framework (OSF) sob o
registro 10.17605/OSF.1I0/4Q2RM. Esse protocolo foi elaborado pelas pesquisadoras e validado externamente por duas
professoras de um programa de pés-graduagio em Gestio do Cuidado em Enfermagem, especialistas em Estomaterapia

e com expertise em desenvolvimento de produtos tecnoldgicos.
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A questido norteadora foi elaborada utilizando o mneménico PIO, sendo P: populagio/pacientes, I: intervencgio e O:
desfecho/outcome': “Quais tecnologias digitais educacionais foram desenvolvidas para orientagées de cuidados de pessoas
com estomias intestinais?”

Os critérios de inclusdo foram tecnologias digitais (aplicativos méveis, videos educativos, ambiente virtual e
cartilhas digitais, entre outras) voltadas para a educagio de cuidados com estomias intestinais destinados a pessoa
com estomia e seus familiares/cuidadores, contemplando o objetivo desta pesquisa; sem limita¢do de periodo ou
delimita¢do geogrifica; disponiveis nos idiomas inglés, portugués e espanhol. Incluiu ainda registros de patentes
ou softwares; teses ou dissertagdes que apresentem como resultado o desenvolvimento e/ou validagéo de tecnologias
digitais para o ensino e/ou cuidados de estomias intestinais; e aplicativos méveis disponiveis nos sistemas iOS e/ou
Android voltados para essa temitica.

Os critérios de exclusio foram aplicativos/patentes/soffwares/dissertagoes/teses que se referem apenas a divulgagio ou
a venda de materiais e/ou equipamentos para estomias ou que fossem voltados para educagio de profissionais da saude e
produgdes repetidas, que no caso, serdo consideradas uma unica vez.

Para definir estratégias e construcdo de protocolo de busca, conforme o Quadro 1, foi solicitado auxilio de uma
bibliotecdria especialista. O levantamento dos dados bibliogrificos ocorreu dia 13 de margo de 2024. Foram respei-
tadas especificidades de cada base ¢ utilizados os descritores do Descritores em Ciéncias da Saude (DeCS) e Medical
Subject Headings (MeSH), empregando os termos booleanos AND e OR. Os descritores utilizados foram Tecnologia
Educacional (“Educational Technology”), Aplicativos Méveis (“Mobile Applications”), Ostomia (“Ostomy”) e Enteros-
tomia (“Enterostomy”).

As bases de patentes utilizadas foram o Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI), Espacenet (servigo europeu
que disponibiliza informagdes sobre patentes europeias), World Intellectual Property Organization (WIPO Patentscope),
Derwent Innovations Index ¢ Google Patents. As bases de teses e dissertagdes utilizadas foram as de abrangéncia brasileira
disponiveis na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagées (BDTD) e no Catilogo de Teses e Dissertagoes (CA-
PES), e de abrangéncia internacional (ProQuest Dissertations & Theses Global (PQDT Global)).

As lojas virtuais de aplicativos incluidas neste estudo foram a Plataforma Play Store (Android) e APP Store (Apple)
— Brasil/Estados Unidos (EUA)/Europa. Nas lojas de aplicativos, foram utilizadas como estratégia de busca as pala-

» o« P« » o« )«

vras-chaves em portugués, inglés e espanhol colocadas entre aspas: “estomia”, “estom™, “ostomia”, “ostom™, “colostomia”,

» « » « » « ”» «

, Stomas”, ostomy", estomia,

e ” « ”» « ” « » «

“colostom™ , “ileostomia”, “enterostomia”, “estomaterapia”, “ileostomy”, “colostomy ileostomia”
e “colostomia’.

O processo de sele¢do das produgdes foi realizado por duas revisoras de forma independente, ambas enfermeiras que
estudam e desenvolvem pesquisas na drea. Caso houvesse divergéncias na selegio de alguma produgio, seria acionada uma
terceira revisora, porém ndo foi necessario.

Para a remocgio dos duplicados e a triagem da busca de teses/dissertagdes, foi utilizado o soffware Rayyan. A remogio
dos duplicados e a triagem da busca de patentes e dos aplicativos méveis pesquisados nas lojas virtuais foram efetuadas
de forma “manual”, por meio de quadros construidos no soffware Microsoft Office Word®, pois nio era possivel exportar os
dados para softwares.

O processo de identificagio e selegio das tecnologias digitais que compreendem o corpo desta prospecgio tecnolégica
foi sistematizado e adaptado de acordo com o Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses extension
for Scoping Reviews (PRISMA-ScR), ilustrado na Figura 1.

Para selecionar e categorizar as informagdes referentes as produgdes incluidas, foram construidos trés quadros organi-
zados com dados e atributos conforme a busca realizada e a tecnologia encontrada.

No quadro elaborado para selegio e categorizagdo das buscas em bases de patentes, foram incluidas as seguintes infor-
magdes: titulo, inventores, nimero de registro, ano de depésito na base de registro, pais de origem, idioma da tecnologia,
descri¢io da tecnologia (objetivo/aplicagio, funcionalidade) e tipo de tecnologia digital registrada.

No quadro das buscas em teses e dissertagdes, foram incluidos: titulo, autores, tipo de publicagio (se era tese ou dis-

sertacdo), ano de publicacio, pais de origem, tecnologia digital desenvolvida e respectiva descrigio.
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Quadro 1. Estratégias de busca referentes as bases de dados. Floriandpolis (SC), 2024.

Base de dados

Estratégia de busca

Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes
(BDTD) (teses e disserta¢des do Brasil)

("Educational Technology” OR “Educational Technologies” OR “Instructional
Technologies” OR “Instructional Technology” OR “animated infographic”

OR "animated infographics” OR “animated video” OR “animated videos” OR
“animated resources” OR “Mobile Applications” OR “App” OR “Apps” OR “Video
Games” OR “Computer Game” OR “Computer Games” OR “Video Game” OR
“Information Technology” OR “Information Technologies” OR “Tecnologia
Educacional” OR “Tecnologia Instrucional” OR “material educacional digital”
OR “infografico animado” OR “infograficos animados” OR “video animado”

OR "videos animados” OR “recurso animado” OR “recurso tecnolégico” OR
“recursos tecnoldgicos” OR “Aplicativos Méveis” OR “Apps Méveis” OR “Jogos
de Video” OR “Jogos de Computador” OR “Videojogos” OR “Tecnologia da
Informag&o” OR “TIC em Saude” OR “TIC na Saude” OR “Tecnologia em Saude”
OR “Tecnologias em Saude” OR “Tecnologfa Educacional” OR “Tecnologfa
Educativa” OR “Tecnologia de Instruccion” OR “infografia animada” OR
“infograffas animadas” OR “Aplicaciones Mdviles” OR “Juegos de Video” OR
“Juegos de Computadora”) AND (“Ostomy” OR “Ostomies” OR “Enterostomy”
OR “Enterostomies” OR “Estomia” OR “Ostomia” OR “Enterostomia”)

Catalogo de Teses e Disserta¢Bes (CAPES)
(teses e disserta¢des do Brasil)

estom* OR osto* AND crianga OR pediatr* OR Child*
estomia em crianga

ProQuest Dissertations & Theses Global (PQDT Global)
(teses e dissertagOes; abrangéncia mundial)

("Educational Technology” OR “Educational Technologies” OR “Instructional
Technologies” OR “Instructional Technology” OR “animated infographic”

OR “animated infographics” OR “animated video” OR “animated videos”

OR “animated resources” OR “Mobile Applications” OR “App” OR “Apps” OR
“Videogames” OR “Computer Game” OR “Computer Games” OR “Video Game”
OR “Information Technology” OR “Information Technologies”) AND (“Ostomy”
OR “Ostomies” OR “Enterostomy” OR “Enterostomies”)

Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI)
(escritdrio brasileiro de patentes)

Estomia OR Ostomia OR Ileostomia OR Colostomia

Espacenet — European Patent Office (escritorio
europeu de patentes)

(ctxt all “mobile app” OR ctxt all “software*” OR ctxt all “smartphone*” OR cl all
“GO6F" OR cl all "GO6Q" OR ctxt all “mobile apps”) AND (ctxt any “Ostom*” OR
ctxt any “lleostom*” OR ctxt any “Colostom*”)

Patentscope (Organizacdo Mundial da Propriedade
Intelectual — pedidos de patentes internacionais
no ambito das cole¢Bes de patentes regionais e
nacionais do

Patent Cooperation Treaty (PCT) de todos os paises
participantes)

(EN_AB:("Mobile app” OR “Mobile apps” OR Smartphone* OR Software*) OR
CLASSIF(GO6F OR G06Q)) AND (EN_AB:(Ostom* OR lleostom* OR Colostom¥*))

Google Patents (patentes mundiais)

(TAC=("Mobile app”) OR TAC=("Mobile apps") OR TAC=(Smartphone*) OR
TAC=(Software*) OR GO6F OR G06Q) TAC=(Ostom*) OR TAC=(lleostom*) OR
TAC=(Colostom*)

Derwent Innovations Index (patentes mundiais)

https://www-webofscience.ez46.periodicos.capes.gov.br/wos/diidw/
summary/2f786db5-4aaf-4d3b-9a96-1c59e01a94a9-d48037¢5/
diidw-relevance/1

https://www-webofscience.ez46.periodicos.capes.gov.br/wos/diidw/summary/
c038402a-909f-4c62-9d89-45eed710165e-d4807f77/diidw-relevance/1

Fonte: Autoras; 2024.

No quadro desenvolvido para selegdo e categorizagio das buscas em lojas virtuais de aplicativos, foram incluidas: loja

virtual onde o aplicativo foi encontrado, o nome do aplicativo, desenvolvedor, ano de lancamento, versdo, idioma, se era

gratuito ou pago, objetivo, aplicagio, funcionalidade e avaliagdo dos usudrios.

As produgdes encontradas foram categorizadas em soffware/hardware, aplicativo mével, video educativo e ambiente

virtual. Para analisar os dados, estes foram organizados no soffware Microsoft Office Word®, por meio do qual foi realizada

andlise descritiva, apresentando as frequéncias absolutas/relativas em quadros. As tecnologias digitais educativas e seus

atributos foram distribuidos e analisados conforme as produgées e os tipos de busca.

Sobre os aspectos éticos, este estudo foi realizado por meio de dados disponiveis em livre acesso, respeitando os prin-

cipios de direitos autorais.
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BUSCAS EM BASES DE
PATENTES: BUSCAS EM BASES DE BUSCAS EM LOJAS
(@) TESES/DISSERTACOES: VIRTUAIS DE
12 Derwent Innovations Index: 85 APLICATIVOS MOVEIS:
Q Google Patents: 49 BDTD: 26
< PatentScope: 65 Proquest: 1.113 Play Store: 102
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o n=1.452 n=155
Z n=424
=
(=)
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N duplic:adas N duplicftdas L, duplic:fldos
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n=72 n=10 n=99
\ 4 v v
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leitura de titulo e Teses/dissertacdes removidas Aplicativos removidos
resumo/descri¢iio: apos leitura de titulo e apos leitura de titulo e
) resumo/descrigiio: descricdo:
- Populagdo errada: 34
= - Objetivo errado: 308 - Populagdo errada: 41 - Populagdo errada: 7
=) (dentre esses, 246 eram - Desenho de estudo errado: 5 - Objetivo errado: 35
<« dispositivos para estomias) - Objetivo errado: 1.381 - Idioma errado: 8
=) - Idioma errado: 9 - Produto errado: 9
= n=50
— n=351 n=1.436
B
Q
=
= Y
= v A 4 A
Patentes Teses/dissertacdes Aplicativos
L J analisadas analisadas na integra: analisados
na integra: n=6 na integra:
n=1 n=6
Produgiio removida:
» Populagéo errada
(profissionais da saude)
n=1
( VL v
Patentes Teses/dissertacdes Aplicativos
) incluidas: incluidas: moveis incluidos:
8 n=1 n=5 n=6
Q
=
2[4
—
Q
E Total de produgdes
incluidas na prospecg¢io
_J tecnolégica:
n=12
\
Fonte: Autoras; 2024, adaptado do Fluxograma PRISMA-ScR'®.

Figura 1. Fluxograma das etapas de selecdo das producdes. Florianépolis (SC), 2024.

RESULTADQOS

A busca inicial retornou com 2.031 registros de produgdes (teses, dissertagdes, patentes e aplicativos méveis). Foram
excluidas 181 produgdes duplicadas, e apés a leitura da descrigdo e a andlise de titulos e resumos, incluidas 12 produgdes
para compor a amostra final: uma patente, cinco teses/dissertacdes e seis aplicativos.

Em relagio a busca de patentes, incluiu-se um depésito realizado em 2019 no Google Patents, nos Estados Unidos,

sobre o desenvolvimento de um soffware/hardware para informagoes de cuidados pés-operatdrios a pessoas com estomias
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intestinais, atendimento remoto e integracio de dados de sensores dos dispositivos de estomia. A tecnologia foi desenvolvida
pela 11 Health and Technologies Inc., uma plataforma de cuidados para pessoas com condi¢des cronicas e concedida para a
Convatec Technologies Inc. (Quadro 2)Y.

Na busca nos bancos de teses e dissertagdes, foram selecionadas quatro dissertagdes e uma tese, todas produzidas em
universidades brasileiras. A publicagio das dissertagdes deu-se em duas produgdes em 2021, uma em 2022 e uma em 2023
e da tese, em 2020. As tecnologias desenvolvidas compreenderam um protétipo de aplicativo, um aplicativo, um ambiente
virtual e dois videos educativos.

As tecnologias abordaram aspectos concernentes & promog¢io do autocuidado, da educagio sobre os direitos da pessoa
com estomia, de cuidados de satide e suporte prético a essas pessoas e seus cuidadores. Duas produg¢des trouxeram questdes
voltadas para o autocuidado e as orientagdes sobre a estomia: protétipo de aplicativo mével para autocuidado e o aplicativo
EstomAM. Os videos educacionais sobre os direitos das pessoas com estomias e educagio em saide e o ambiente virtual de

aprendizagem denominado Colostomia Virtual oferecem suporte para pacientes e cuidadores (Quadro 3)'82.

Quadro 2. Producdo incluida por meio da busca em bases de patentes. Florianépolis (SC), Brasil, 2024.

Titulo

Inventores

Numero de registro
Ano de depésito
Pais de origem
Idioma da tecnologia

Tipo de tecnologia

Descricao da tecnologia (categoria)

Sistemas e métodos de fornecimento de cuidados pds-operatérios para
Sistema e método de atendimento pacientes com estomias. Incluem softwares e/ou hardwares que facilitam

30 paciente ostomizado'’ 0 atendimento ao paciente, com um coach de paciente, fornecendo

Michael SERES, Karen Anaid Solis cuidados remotos ao paciente ou coaching por uma rede para uma

Gonzalez pessoa com estomia. O cuidado pode ser fornecido por ex-pacientes, Software/hardware
2019EUA11291577B2/2019 enfermeiros ou outros prestadores de cuidados especialmente

Estados Unidos treinados. Os sistemas podem integrar dados de sensores de

Inglés dispositivo de estomia e entradas de pacientes, profissionais de salde

e/ou fabricantes do dispositivo para fornecer o cuidado pés-operatdrio.

Fonte: As autoras; 2024.

Quadro 3. Producdes incluidas por meio da busca em bases de teses e dissertacdes. Florianopolis (SC), Brasil, 2024.

Tipo de tecnologia

Referéncia Descri¢do da tecnologia -
(categoria)

O protdtipo de aplicativo mével denominado OSTOCUIDE possui recursos para
0 ensino do autocuidado para as pessoas com estomias. Este proporciona
o aprendizado sobre os cuidados com o estoma e pele periestomia, como
Silva'® higiene, troca e esvaziamento do equipamento coletor; nutri¢do; complicagdes Aplicativo movel
com as estomias; lazer e atividades fisicas; sexualidade e imagem corporal.
Além do icone “Duvidas”, onde é possivel contato com os pesquisadores para
demais questionamentos.

O video educativo Informac&es para a Pessoa com Estomia de Eliminacdo foi
Barbosa™ desenvolvido com o objetivo de levar informagdes sobre os direitos da pessoa Video educativo
com estomias.

Os preceitos da Teoria de Dorothea Orem foram inseridos em um aplicativo,
o EstomAM, para auxiliar o autocuidado de pessoas com estomias intestinais
Albuguerque® de forma que ele possa ser utilizado em situa¢8es em que ndo se tenha a Aplicativo mével
presenca do enfermeiro ou de outro profissional da salde para intermediar as
acBes de autocuidado do individuo.

O video de animacdo foi disponibilizado em plataformas de videos online e
gratuitas e compartilhado nas redes sociais a fim de disseminar informagdes
importantes as pessoas com estomias intestinais e auxiliar profissionais de satde
a promoverem educagdo em salde para adaptacdo social dessas pessoas.

Silva?! Video educativo

Colostomia Virtual oferece suporte e orientagdes as pessoas com colostomia
Monteiro?? e seus cuidadores. E constituido por cinco médulos contendo videos, féruns, Ambiente virtual
quiz, podcast e o box “Saiba Mais”.

Fonte: Autoras; 2024.
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Na categoria Aplicativo Mével, foram incluidos ainda os seis aplicativos selecionados na busca em lojas virtuais.
Todos estio disponiveis nas versdes gratuitas, dos quais trés se encontram em ambas as lojas virtuais, dois na Apple e
um na Play Store. Em relagio ao idioma, trés estavam em inglés, dois em portugués e um em espanhol. Quanto 4 tem-
poralidade, dois foram desenvolvidos em 2019, dois em 2023, um em 2021 e um em 2024. Conforme a avaliagio dos
usudrios, somente um obteve avaliagio 5, os demais ainda ndo possuiam tal avaliacdo.

Todos os aplicativos eram voltados para o cuidado com estomias intestinais, dispondo de recursos e suporte com pro-
fissionais, trazendo desde orientagdes priticas e educativas, até ferramentas para o monitoramento de cuidados. EStomia,
Ostomy 101 e Contigo Me+ abordam aspectos especificos, como cuidados com estomias, produtos, orientacdes gerais e suporte
com consultores ou profissionais. Pessoa com Deficiéncia 3 e Baby Care Tech abordam contetidos educacionais e informativos
acerca dos cuidados da pessoa com estomia, e Stoma Steps ¢ uma ferramenta voltada para o registro e o monitoramento de
cuidados didrios com a estomia, as orienta¢des de bem-estar e a comunidade de apoio 4 pessoa com estomia (Quadro 4)*8.

O aplicativo ESzomia foi desenvolvido pela Coloplast®, na versio 1.2.5, no idioma inglés, na categoria médica e dire-
cionado para faixa etdria acima dos quatro anos. O aplicativo ainda nio recebeu avaliagoes. Quanto as funcionalidades, ele
dispde de orientagdes para estomia e pele periestomia, solicitagdo de bolsas coletoras e produtos adjuvantes e servigos de

consultoria para esclarecer duvidas®.

Quadro 4. Produ¢des incluidas na categoria Aplicativo Mével, por meio da busca em lojas virtuais de aplicativos. Florianépolis (SC),

Brasil, 2024.

Titulo

Desenvolvedor

Ano de lancamento Idioma
Loja de aplicativo

Descricao do aplicativo
(objetivo, aplicagdo, funcionalidade)

Versao

Aquisicdo Avaliacao

dos usuarios

EStomia®®
Coloplast sp. z 0.0.
2024

Inglés

App Store

EStomia oferece orientagdo sobre a estomia e pele periestomia,
além de permitir a solicitagdo de bolsas coletoras gratuitas e
amostras de placas de base. As ferramentas incorporadas ao
aplicativo permitem contatar rapidamente um consultor Coloplast
via chat ou enviar uma pergunta a um especialista.

1.2.5
Gratuito
Sem avalia¢Bes

Ostomy 10124
Ostomy 101 Inc.
2023

Inglés

Play e App Store

Os usudrios podem consultar um enfermeiro estomaterapeuta
Ou conectar-se com um coach de pacientes e encontrar educacdo
sobre estomia. Este inclui videos educacionais, artigos e
ferramentas gratuitos, que fornece informacd&es e recursos para
Viver com sucesso com uma estomia.

15
Gratuito
Sem avaliagbes

Pessoa com Deficiéncia 3%

Espanhol
Play e App Store

Além disso, inclui videos sobre hidratagdo e nutricdo, com
conteldo sobre os produtos da ConvaTec.

Grupo SAITE Consiste em uma biblioteca de materiais educativos e 1.1.1
2023 informativos, em formato PDF, sobre a pessoa com deficiéncia, Gratuito
Portugués incluindo materiais voltados a pessoa com estomia. Sem avaliagBes
Play Store

Baby Care Tech?®

AR F Rios Voltado para cuidados com bebé prematuro com necessidades 1.7.7
2021 especiais para auxiliar familiares no cuidado de gastrostomia, Gratuito
Portugués sonda enteral, cateter de oxigénio, traqueostomia e colostomia. 50
Play e App Store

C.ont|g(.) Me+2'7 . . Destinado a pacientes e profissionais da salde, oferece

Sinopsis Servicios y Soluciones . « . . . 1.73.0
2019 orientagdes de antes, durante e ap0s a confeccdo da estomia. Gratuito

Sem avaliagbes

Stoma Steps?®

Eakin Healthcare Group Ltd.
2019

Inglés

App Store

Stoma Steps fornece artigos relevantes para o estagio de
recuperacgdo cirdrgico, bem como dicas e sugestdes sobre como
gerenciar sua estomia. Inclui ferramentas que permite gravar
uma troca de bolsa com sua enfermeira, consultar e registrar
notas praticas, como ingestao de liquidos, padroes de sono e
como esta se sentindo. Ademais, possibilita acesso a comunidade
com outras pessoas com estomia que tenham passado por
experiéncia semelhante, ajudando-o a obter a informacdo e o
apoio que necessita para se adaptar a sua nova vida.

2.37
Gratuito
Sem avaliagBes

Fonte: As autoras; 2024.

ESTIMA, Braz. J. Enterostomal Ther., Sdo Paulo, v23, e1690, 2025




Tecnologias digitais educativas para pessoas com estomias intestinais: uma prospecgdo tecnoldgica

O aplicativo Ostomy 101, versio 1.6, em inglés, é patrocinado por diversas empresas e voltado para a categoria de sadde,
para o publico com mais de 17 anos. Dispde de contetdos educativos e visuais, com icone de videos e dentre estes, alguns
que sdo direcionados para cuidadores/familiares de criangas com estomias; recebe doagdes e fornece amostras gratuitamente
dos produtos para estomia, além de grupos de apoio.

Pessoa com Deficiéncia 3 estd disponivel em portugués e foi desenvolvido pelo grupo Saite para a faixa etdria a partir de
12 anos. A tecnologia dispde de uma biblioteca com materiais em videoaulas e textos em Portable Document Format (PDF)
ilustrativos para pessoa com lesio medular e estomias em geral (traqueostomia, gastrostomia, entre outras)®.

O aplicativo Baby Care Tech esti viabilizado na versio 1.7.7, em portugués. E voltado para familiares de criangas com
necessidades especiais e dependentes de tecnologias de satde, dentre elas o cuidado com colostomia. O aplicativo ¢ intuitivo,
com linguagem clara para ficil entendimento, além de dispor de informagdes visuais e ilustragées®.

Contigo Me+,versio 1.73.0, apresenta-se em nove idiomas. Desenvolvido para o piblico acima de 12 anos, o aplicativo
apresenta conflito de interesses com a Convarec®. A tecnologia possui icones de orientagbes para a pré e a pds-confecgdo
da estomia, videos sobre nutri¢do e hidratagio, orientagées para profissionais da saide quanto 4 avaliagio e a aplicagio de
produtos da marca em especifico (Convatec®)”.

O aplicativo Stoma Steps estd na versio 2.37, em inglés e na categoria médica. Possui uma interface intuitiva e re-
cursos interativos, oferecendo orientacdes detalhadas sobre cuidados com estomias, auxiliando os usudrios a trocar os
equipamentos coletores e orientando sobre satide em geral, além de promover o acesso 2 comunidade de apoio & pessoa

com estomia?s.

DISCUSSAO

O presente estudo de prospecgio tecnoldgica revelou resultados inéditos ao mapear que, apesar do elevado niimero de
registros inicialmente identificados, as tecnologias digitais voltadas especificamente para o cuidado de pessoas com estomias
intestinais ainda sdo pouco numerosas e pouco consolidadas, com apenas 12 produgdes incluidas.

Um achado relevante e pouco explorado na literatura é que, no Brasil, essas tecnologias sio majoritariamente produ-
zidas na Regido Nordeste, em universidades publicas, com destaque para a Universidade Federal do Rio Grande do Norte
(UFRN), evidenciando o protagonismo académico na inovagio educacional voltada para essa populaggo.

Além disso, observou-se que as iniciativas internacionais se concentram em aplicativos e patentes de empresas privadas,
enquanto no cendrio brasileiro prevalecem protdtipos, aplicativos experimentais, videos educativos e ambientes virtuais em
fase de desenvolvimento ou validagio.

Assim, este estudo contribuiu ao revelar a assimetria da produgio académica nacional com a mercadoldgica interna-
cional, além de destacar a escassez de tecnologias validadas e disponiveis em larga escala, respondendo a lacuna identificada
na introdugdo sobre o desconhecimento da real dimensdo e as caracteristicas das tecnologias digitais educacionais para
pessoas com estomias.

Esses achados dialogam com evidéncias de que a inser¢io de tecnologias no contexto da satde contribui nio apenas
para a redugio de custos, mas também para a melhoria da qualidade da assisténcia, reforgando seu potencial para instru-
mentalizar a pritica da enfermagem?®.

O depésito do ativo, que consiste em um software/hardware com intmeras funcionalidades de apoio 4 pessoa com
estomia, foi desenvolvido nos EUA e concedido para a Convarec®. Sob essa perspectiva, os dados disponiveis convergem
conforme apresentados no Relatério do Indice Global de Inovagio, que apontam a América do Norte como a mais inova-
dora no contexto mundial no que se refere ao desenvolvimento de patentes®. Segundo a WIPO%, o relatério supracitado
demonstra que, apés o declinio advindo da pandemia de COVID-19, foi observado um recorde de solicitagio de patentes
decorrente de diversos paises, dentre eles China, Coreia e EUA, nas dreas de tecnologia médica, biotecnologia e farmacéutica,
remetendo ao momento pandémico o potencial comercial para invencdes.

Cabe ressaltar que a patente analisada nesta prospec¢io evidencia o potencial das tecnologias digitais como ferramentas

de apoio a pessoa com estomia. O soffware descrito propde uma série de funcionalidades que visam reduzir davidas, qualificar
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o trabalho dos profissionais e aperfeicoar a gestdo do cuidado®. Essa pluralidade de recursos, reunida em uma tnica solugdo
tecnoldgica, demonstra a tendéncia de unir inovagio, eficiéncia e integralidade na assisténcia & saide®.

Cotidianamente, no contexto de cuidado em sadde, a adogdo de tecnologias estd presente para apoiar os enfermeiros
nas orientagdes aos pais/cuidadores, bem como instrumentalizar demais profissionais de saude sobre determinado cuidado
e/ou procedimento. Assim, as tecnologias méveis que abordam orientagdes para determinados procedimentos cirurgicos,
incluindo a confecgdo de estomia intestinal, sdo de grande relevincia para o paciente, integradas nos aplicativos da Contigo
Me+ e Stoma Steps’™. As informacgbes contempladas nessas tecnologias, como contextualizagio cirdrgica, orientagdes
pré-operatérias quanto aos exames necessirios, tempo de jejum, vestimentas recomendadas e documentos requeridos pela
institui¢do, bem como informagdes do pds-operatério referentes a possiveis complicagdes, consultas de retorno, cuidados
com higiene e curativo, tipo de dieta, analgesia e a dividas frequentes a respeito da cirurgia em questdo sio de extrema
relevancia para o paciente®.

A utilizagdo de produtos tecnolégicos, dentre eles os aplicativos, consiste em ferramentas de grande alcance para pro-
mover a educagio em satde tanto no ambito do cuidado quanto no domicilio. A educagio em satde faz-se importante para
a adaptacdo da nova realidade, com informagdes atualizadas sobre o autogerenciamento das estomias para os pacientes no
periodo pré-operatdrio, bem como no pés-operatério.

No intuito de proporcionar educagio em saude, diante de distintos niveis de atengio, os aplicativos contemplam uma
infinidade de orientag6es e cuidados direcionados sobre determinado tema, capacitando o publico a que se destina. O desenvol-
vimento de aplicativos para a drea da satide proporciona inimeras vantagens, como o acesso rapido & informagio e a reprodugio
de informagdes de cariter cientifico, oportunizando a conduta adequada, diante das condi¢ées de saide, como complicacdes
periestomais, tanto pelo profissional como pelo paciente®. Esses aplicativos mostram-se como estratégia promissora de inte-
ra¢do com o paciente, porém devem ser inovadores, com linguagem adequada para os usudrios, além de intuitivos para que as
orientagdes referentes ao procedimento cirdrgico sejam efetivas e realmente necessérias no periodo perioperatério®.

Cabe ressaltar que os protétipos de aplicativo mével que compéem esta prospecgio abordam orientagdes nutricionais,
cuidados com a estomia e a pele periestomia, limpeza do estoma, bem como esvaziamento e troca do equipamento coletor,
produtos para estomias, lazer e atividades fisicas, sexualidade e imagem corporal e complica¢ées. Em vista disso, o protétipo
desenvolvido abrange orienta¢Ges necessdrias para a pessoa com estomia®*. O desenvolvimento de um aplicativo voltado
para a pessoa com estomia deve considerar que essa pessoa possui um desvio de satide e precisa conhecer os cuidados que a
estomia requer. H4, por exemplo, a necessidade de elucidar duvidas associadas a recorte da base adesiva, troca, esvaziamento
e limpeza do equipamento coletor, higienizagio da pele periestomia e uso de produtos adjuvantes®.

Em relagio s orientagdes nutricionais quanto 4 ingesta hidrica e 4 nutrigéo, os aplicativos ContigoMe+, Stoma Steps
e os protétipos Ostocuide e EstomAM contém recursos em forma de lembretes sobre a importincia de hidratagio e nutri-
¢0'8202728 hois a redugio do estado nutricional e da ingesta hidrica em pacientes, especialmente naqueles pés-ileostomia,
aumenta o risco de reinternagio hospitalar®.

Algumas das tecnologias méveis incluidas oferecem o servico de apoio ao paciente, com icone direcionando as duvidas
para um especialista, de modo a auxiliar nas orienta¢ées dos cuidados. Enfatiza-se a importancia desse suporte prestado pelos
especialistas, evitando deslocamentos desnecessarios dos pacientes para unidades de saide a fim de obter esclarecimento
de duvidas relacionadas aos cuidados com estomias intestinais. E importante mencionar que, para o enfermeiro exercer
a educagdo em saude com qualidade, necessita estar instrumentalizado sobre o tema*. A educagio em saude assegura a
autonomia do paciente, que é realizada por meio de recursos que possibilitam o conhecimento, o didlogo e a tomada de
decisio compartilhada*.

O desenvolvimento de um aplicativo envolve diversas etapas, dentre as quais se destaca a busca por evidéncias cientificas
que fundamentem o propésito da tecnologia proposta, garantindo a confiabilidade das informagdes e das orientagées disponi-
bilizadas. Nesse contexto, os aplicativos contribuem significativamente para o aprimoramento dos cuidados de enfermagem,
20 mesmo tempo que permitem aos profissionais de saide, responsaveis pela prestagio do cuidado, assumir outras fungdes.
Essa redistribui¢io de tarefas proporciona maior flexibilidade no trabalho e viabiliza o atendimento a pacientes de dificil

acesso. Além disso, essas tecnologias favorecem melhorias na organizagio dos servigos e na qualidade do cuidado prestado.
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Cabe ressaltar a importincia da educagio inclusiva nessa temdtica para pessoas com déficit auditivo e/ou visu-
al. Neste estudo, constatou-se que uma das tecnologias traz uma biblioteca de videos legendados e com recurso de
dudio. As TICs sdo recursos fundamentais no processo de aprendizagem de pessoas com déficit auditivo, da mesma
forma que os aplicativos que trazem texto fotografado e legendas em videos a fim de reduzir a segregacdo e motivar
a aquisi¢do de conhecimento®®.

Dentre os aplicativos incluidos, apenas um foi direcionado especificamente para a populagio pedidtrica, com énfase nos
cuidados dispensados por familiares e cuidadores para o bebé prematuro com necessidades especiais, em uso de tecnologias,
como gastrostomia, sonda enteral, cateter de oxigénio, traqueostomia e colostomia. As tecnologias digitais podem subsidiar
a assisténcia, por meio do uso de tecnologias educativas para suporte e orientagées a pessoas com estomias e cuidadores,
no sentido de atender as necessidades desses usudrios, estimulando o aprendizado e a melhoria da qualidade de vida**.

O suporte de saide oferecido por meio do uso de aplicativos com distintas funcionalidades acerca do autocuidado
potencializa o envolvimento das pessoas, melhorando o autocuidado e a sensagio de seguranc¢a em domicilio, bem como a
manutengio de um estilo de vida saudével e ainda contemplando as necessidades psicossociais*+*.

Ainda acerca dos resultados deste estudo, duas produgdes trouxeram o desenvolvimento de videos educativos com a
finalidade de levar informagdes a pessoas com estomias. As agdes ou recursos de informagio contribuem para melhorar
a comunicagio e o entendimento dos individuos, uma vez que as tecnologias em saide oferecem avangos para melhorar a
prestagio de cuidados de enfermagem, a fim de facilitar a compreensio e promover as mudangas nas praticas assistenciais®.

Vale destacar que os videos educativos sdo excelentes tecnologias para prender a atencdo do espectador, pois trazem
elementos que instigam a curiosidade sobre as informagdes e orientagdes de determinado assunto. Dentre os recursos tecno-
légicos para educagio em sadde, os videos educativos consistem numa ferramenta pedagégica que integra diversos elementos,
como imagens, texto e dudio, em um dnico recurso que promove o aprendizado e o conhecimento. Um exemplo disso é a
identificagdo das percepgdes dos participantes sobre o uso de videos educativos como suporte para pessoas com estomia*.

Aliado as demais tecnologias voltadas para pessoa com estomia intestinal e cuidadores, o desenvolvimento de AVA
para suporte e fornecimento de orientagdes é relevante para promover cuidados e autocuidados. Esse recurso de educagio
em satde, conforme avalia¢do de usabilidade dos usudrios, é de ficil entendimento e possui visual agraddvel para promover
conhecimento e suporte para pessoas com estomia e cuidadores®.

A redugio do tempo de hospitaliza¢io e das limitagdes do plano de alta, bem como a preparagio do paciente e da fa-
milia, aliada 4 utiliza¢do de recursos precisos e confidveis disponibilizados na internet, como o AVA, podem complementar

a educagio em satde®.

Limita¢cdes do estudo

Como limitagdes deste estudo, ressaltou-se a escassez de tecnologias desenvolvidas especificamente para a populagio
pedidtrica, precisando a busca ser realizada com termos equivalentes, remetendo a produgdes direcionadas ao publico adulto.
Vale ressaltar que a maioria dos aplicativos ndo recebeu avaliagio dos usudrios, o que pode gerar dividas sobre sua

efetividade. No entanto, é importante destacar que houve inimeras versdes de atualizagio.

Recomendacdes do estudo

Como evidenciado neste estudo, as tecnologias digitais, com énfase nos aplicativos méveis, podem ser uma estratégia
potencial de educacdo em satide para pessoas com estomias intestinais e sua rede de apoio que precisam se adequar a sua
nova condi¢io.

Corroborando a pesquisa, as TICs aliadas 2 educagio em saide vém sendo amplamente desenvolvidas e emergem cada
vez mais na atualidade por enfermeiros, de forma a transmitir orientagdes, superando barreiras, como limita¢des temporal/
espacial, tornando-se ferramentas acessiveis e passiveis de atingir o maior nimero de pessoas. Entretanto, é importante

salientar a necessidade de serem avaliadas, a fim de garantir a qualidade do seu contetdo e a efetividade dos seus objetivos.
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CONCLUSAO

Este estudo identificou e analisou 12 tecnologias digitais desenvolvidas para orientar cuidados destinados a pessoas
com estomias intestinais, sendo uma patente internacional, cinco produg¢des académicas (quatro dissertagdes e uma tese) e
seis aplicativos méveis disponiveis em lojas virtuais.

Os aplicativos méveis configuraram-se como a tecnologia predominante, constituindo estratégias inovadoras para a
educagio em satde, ainda que nio tenham sido identificados registros em bancos de patentes.

No cendrio nacional, destacaram-se protdtipos, aplicativos, videos educativos e um ambiente virtual de aprendizagem,
que contemplaram desde orientagées préticas sobre equipamentos coletores, hidratagio e nutrigdo, até direitos da pessoa
com estomia e suporte com profissionais especializados. Jd os aplicativos internacionais apresentaram recursos praticos e
de monitoramento mas, em sua maioria, carecem de validagio cientifica e avaliagbes consistentes dos usudrios.

Concluiu-se que, apesar da diversidade de iniciativas identificadas, essas tecnologias ainda sdo incipientes, porém
representam um campo promissor para instrumentalizar a pritica da enfermagem e fortalecer a educagio em saide e o

autocuidado das pessoas com estomias intestinais.
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